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((摘(要!针对某企业实际调查数据$采用定量与定性相结合的改进模糊评价法$建立企业经济效益综合

评价指标体系$并得到了科学结果+首先结合N[M法得到各层次的权重$并对其进行一致性检验%其次$用模

糊理论进行评定$最终得出结论+结果表明$该模型科学合理$在企业经济效益的评价中有一定的指导意义+

关键词!模糊评价法%N[M%经济效益

((中图分类号!*@@A+E 文献标志码!N

模糊数学是一门新兴学科#它已初步应用于模糊控制%模糊识别%模糊评价%系统理论等各个方面&A'

+企

业的经济效益受众多因素的影响#若采用传统的指标和方法进行评价#很难从总体上对经济效益做出全面

的%客观的%综合的结论&@'

+此处利用模糊理论随机性和模糊性的特点#建立了一套定性与定量相结合的企

业经济效益模型#并用于某企业经济效益研究#全面分析影响经济效益的因素#为各企业如何提高经济效益

提供科学依据+

A(企业经济效益模糊评价指标体系

由于反应经济效益的指标的多方面%多层次%多样性等特点#企业经济效益存在着多种评价因素#这些

因素之间的相互关系难以界定+此处主要从 ! 个方面对某企业经济效益做出评价#如图 A 所示+

@(实例分析

现在对企业某季度经济效益进行绩效评价#具体评价过程如下5

!A" 建立因素集%

根据模糊综合评价法建立因素集%5因素集是影响评价对象的各种因素所组成的一个普通集合&!'

5经过

充分的调查研究#确定该公司经济效益主因素集%R-%

A

#%

@

#%

!

.#各子因素层如图 A 所示5

!@" 建立评价集4

评价集是评价者对评价对象可能做出的各种总的评价结果组成的集合#用4表示5在该企业中#专家对

每个单因素的评价可以分为优秀%良好%较好%一般%差#即4R-优秀#良好#一般#差. R!J"#G"#E"#D"##""5



图 A(企业经济效益指标体系

((!!" 建立权重集6

模糊评价法中#评价因素权重的确定是影响综合评价结果的关键5为确定主因素层和子因素层各指标

的权重#用层次分析法确定权重5先建立判断矩阵#再解矩阵最大特征值所对应的特征向量#特征向量即权

重系数#最后对各层次的判断矩阵进行一致性检验5计算结果见表 @2表 #

&I'

5

表 @(主因素集判断矩阵及权重

经济效益% %A %@ %! 权重6

盈利能力%A A @ # "5#GA D

偿债能力%@ A.@ A ! "5!"J"

企业发展能力%! A.# A.! A "5A"JI

((((注(

(

L;fR!5""! E#-\R"+""A G##O\R"+#G#-OR"+"" !D h"+A

表 !(盈利能力指标项判断矩阵及权重

盈利能力%A %AA %A@ %A! %AI 权重6A

销售利润率%AA A @ @ ! "5I@! D

总资产报酬率%A@ A.@ A A @ "5@@E A

资本收益率%A! A.@ A A @ "5@@E A

资本保值率%AI A.! A.@ A.@ A "5A@@ !

((((注(

(

L;fRI5"A" I#-\R"+""!##O\R"+J"#-OR"+""!J h"+A

表 I(偿债能力指标项判断矩阵及权重

偿债能力%@ %@A %@@ %@! 权重6@

资产流动比率%@A A D ! "5DDD E

应收账款周转率%@@ A.D A A.@ "5AAA A

存货周转率%@! A.! @ A "5@@@ @

((((注(

(

L;fR!#-\R"#O\R"+#G#-OR" h"+A
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表 #(企业发展能力指标项判断矩阵及权重

企业发展能力%! %!A %!@ %!! 权重6!

技术创新能力%!A A A A.@ "5IA! !

领导决策水平%!@ A @ A.@ "5@DD E

产品销售水平%!! @ @ A "5!@" "

((((注(

(

L;fR!5"!A I#-\R"+""D E#O\R"+#G#-OR"+"AA # h"+A

若-OR

-\

O\

h"5A#则经过一致性检验#所以这些权重系数均通过检验5

!I" 建立模糊矩阵K

模糊矩阵K是就是因素集%到评价集4的一个模糊关系#KR!L

2,

"#L

2,

表示因素对评价级R

,

的隶属度&#'

5该

评价体系因素较多#系统复杂#许多因素具有模糊性#根据专家打分#可得下列子因素层的模糊矩阵5
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((主因素集模糊矩阵K可有子因素集模糊矩阵评价结果构成5

!#" 模糊综合评价

用矩阵乘法法则#计算可得每层次综合评价结果'
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#其中#2RA#@#!5
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@
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'
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!
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!
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令KR!'A '@ '!"
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#可得'R6*KR!"5!@I " "5@@E # "5@EI G "5A## " "5"!I J"

!D" 评价结果

4

A

$"5!@I " JJ" #"5@@E # JG" #"5@EI G JE" #"5A## " JD" #"5"!I J J#" $EE5DIA "

((从评价结果可以看出#该企业某季度经济效益评价的最终评分是 EE5DIA "#介于 E" 与 G" 分之间#表示

该企业该季度经济效益水平介于良好与较好之间5

!(结(论

借鉴模糊数学理论#建立了企业经济效益模糊评价模型#获得了较为客观的评价结果5这种方法可操控

性强#能把定性与定量指标相结合#克服了传统评价方法的主观性缺点#评价结果更为准确#对于提高企业

的经济效益有一定的帮助5
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