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摘C要!本文通过对国内有关网络流行语研究文献的梳理#分析了当前研究中的主要理论

取向和主要议题#提出了当前研究中存在的问题#并从社会学视角提出了若干研究建议&

关键词!网络流行语(网络社会(舆情(述评

中图分类号!]"EC文献标志码!MC文章编号!#FI! N"%$K"!"#!$"% N"""I N"F

CC

一%引言

根据中国互联网信息中心发布的/第 E" 次中

国互联网络发展状况统计报告0!截至 !"#! 年 F

月底!我国有网民 %)EK 亿" 随着互联网普及率的

攀升和政治文明建设的推进!网络社会迅速崛起"

!""V 年!猫扑网和天涯网联合举办%十大网络流

行用语&评选活动后!很多门户网站和论坛都会

举行网络流行语的评选活动" 近年来!我国网络

流行语不断涌现并发生流变!其传播范围广)速度

快)影响大!相当部分涉及特定社会事件!加之网

络社会与现实社会之间特定互动关系的存在!其

对公民社会构建)政治文明建设和社会稳定有不

容忽视的影响"

在此背景下!网络流行语研究近年来得到了

一些学者的关注" 本文试图对近十年我国网络流

行语研究成果进行文献回顾与评价!并从社会学

研究的视角对未来研究提出几点展望"

二%网络流行语研究的总体情况及主

要理论取向

以中国知网全文数据库 2D̂ O收录的论文为

文献来源!以%篇名&为检索项!以%网络流行语&

为检索词!选择全部期刊不计年限!共检索到文章

!%! 篇-剔除重复发表的 # 篇." 如下表"

年度 !""# !""V !""F !""I !""K !""$ !"#" !"## !"#! 年 I 月底前

篇数 E ! ! E #" !$ %! #"% VF

CC从论文发表时间和文本数量特征上看!最早

的研究始于 !""# 年!但在 !""K 年以前!发表的论

文很少!仅 #" 篇!约占发表总量的 V_!发表的刊

物主要是/中国青年研究0 -! 篇.和/语文建设0

I

!

)收稿日期*!"#! N"I N!#

)基金项目*!"## 年度国家社会科学基金项目!## ?̀]""$"$我国网络流行语的社会学研究%(重庆市 !"## 年度哲

学社会科学委托课题!!"##a7;#V"$社会主义核心价值体系的网络传播范式研究%

)作者简介*王仕勇!#$I"'"#男#四川巴中人(重庆工商大学副教授#硕士生导师#主要从事网络传播,网络社会

学和网络思想政治教育研究&



-! 篇.以及几本大学学报" 从 !""K 年开始!相关

研究论文呈显著上升趋势!几乎每年成倍增长"

这种数量的增长与 !""K 年中国%正式成为 a8W!)"

强国&

*#+

!国家领导人胡锦涛)温家宝与网民对

话!并提出%通过互联网来了解民情)汇聚民智&

及网络媒体在近几年系列重大事件中的突出能量

密切相关" !""K 年以来!%俯卧撑&)%打酱油&)

%躲猫猫&)%欺实马&)%我爸是李刚&)%做了一个

非常艰难的决定&) %不管你信不信!我反 正 信

了&)%]+0: 住&等网络流行语不断涌现!迅速在互

联网及现实社会传播并产生较大影响!也直接为

研究提供了丰富的案例"

从论文的学科归属来看!先期的研究以语言

学为主!主要从语言模因论)语言经济学)语音语

义变异)语言规范等视角进行研究"

! 随着网络

流行语对人们的社会生活产生广泛而深刻的影响

以及传播及增值的特殊性!与此相应!有关网络流

行语的社会科学研究!迅速从语言学领域扩展到

了教育学"

)传播学#

)社会学$

)心理学%等领域!

研究议题也从网络流行语的语境适应性)构词特

征)语用翻译等扩展到了社会心理)使用行为)生

成传播机制)流行机制)话语效应)网络舆论)价值

取向)社会影响及效果等较为广泛的领域"

从研究方法的角度看!目前对于网络流行语

的研究!占主导地位的研究取向和研究策略!主要

为理论取向的研究和实证取向的研究" 理论取向

研究有两种基本视角!一种是将已有的社会学)传

播学)心理学等理论与方法运用到网络流行语的

研究中!对已有理论进行验证或补充" 比如运用

认知语言学中的图式理论来研究网络流行语的传

播$运用符号学理论来研究网络流行语背后的话

语对抗等" 另一种是强调网络流行语与现实社会

流行语)其他网络语言的特殊性!力图提出新的假

设和新的问题!来分析和概括网络流行语这种新

的社会现象" 在实证取向研究方面!目前主要是

案例实证研究!如以 %躲猫猫&)%俯卧撑&)%杯

具&)%]+0: 住&)%神马都是浮云&)%豆你玩&)%给

力&等典型案例来分析网络流行语的编码规律)

形成机制等!在调查研究)实地研究)统计分析等

方法的运用上显得比较薄弱"

以上分析的是中国知网收录的论文" 网络流

行语研究的专著几乎没有!只是在少量专著中散

见一些网络流行语研究的内容" 如黄涛在/流行

语与社会时尚文化0 -上海辞书出版社!!""V.一

书介绍了网络流行语的构词形式$汤玫英在/网

络语言新探0 -河南人民出版社!!"#".一书中用

专章论述了网络流行语的特征)产生及类型等问

题" 杜俊飞在/沸腾的冰点#中国网络舆情报告0

-浙江大学出版社!!"#".!喻国明在/中国社会舆

情年度报告-!"#".0-人民日报出版社!!"#".!李

彪在/舆情#山雨欲来0 -人民日报出版社!!"##.

等著作中也从传播学的视角分析了网络流行语"

K
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彭嘉强+-尊重创新讲究规范
""

谈谈网络流行语的规范.!语文建设 !""#)K"(刘念+-网络流行语的语言经济

学原则.!华中科技大学学报!社会科学版"!""V)E"(陈一民+-语言学层面的网络流行语解读.!中南林业科技大学学报

!社会科学版"!""K)F"等&

钟志奇,刘利+-网络流行语对大学生教育的影响及对策探析.!重庆交通大学学报!社会科学版"!""K)F"(曹宣

明,罗鑫+-青年网络流行语与价值观教育研究.!广西青年干部学院学报 !"#")F"等&

刘影+-流行语变迁与大众文化传播.!编辑学刊 !""$)F"(张晋升等+-网络政务监督流行语解读'''$躲猫猫%

事件的符号特征与传播意义.!国际新闻界 !"#")E"(方毅华,罗鹏+-$年度十大网络流行语%编码规律解析.!现代传播

!"##)#!"(傅国春+-从网络流行语看舆情之嬗变.!新闻知识 !"#!)!"等&

郑丹娘+-$网络流行语%与青少年$自说自话%.!中国青年研究 !""#)V"(梅艳+-$网络流行语%的社会学解释.

!内蒙古电大学刊 !""F)I"(盛若菁+-网络流行语的社会文化分析.!江淮论坛 !""K)V"(王臻+-隐喻的魅力.!新闻知识

!""$)E"(王臻+-隐喻的魅力'''网络流行语$井喷%的社会背景分析.!新闻知识 !""$)E"(祖明远+-网络流行语背后的

话语表达'''以$俯卧撑%,$躲猫猫%等为例.!新闻世界 !"#")F"(姜胜洪+-当前我国网络流行语中的舆情分析.!未来

与发展 !"#")F"(韩玉花+-网络流行语的社会镜像.!新闻爱好者 !"#")F"等&

廖友国+-网络流行语兴盛的心理动因探析.!牡丹江教育学院学报 !""$)#"(郝静+-!""K 年大学生网络流行语

的心理剖析.!上海青年管理干部学院学报 !""$)#"等&



王骁炜的/实用网络流行语0-汉语大词典出版社

!""#.)北京康世经济发展研究所编的/网络流行

语0-内蒙古人民出版社 !""#.)文汇新民联合报

业集团新闻信息中心从 !""% 年开始定期发布的

/中国流行语0!这些著作多为工具书性质!未从

学理上进行研究"

三%网络流行语研究的主要议题

"一$网络流行语的概念

目前在相关研究中有以下几个具有代表性的

定义" 郑丹娘认为!网络流行语是网络语言中流

行的以青少年为主体的网络人在聊天时使用的

%键盘语言&"

*!+ 汤玫英在/网络语言新探0一书中

提出!网络流行语是网络语言中一个影响巨大的

群体!是一种特殊形式的口语!是人们在网上交际

时使用的别致)活泼而新鲜的词语"

*E+ 陈一民教

授认为!网络流行语是%指伴随现实社会新闻事

件的发生!在网络几近同步产生)迅速流行风靡于

网络内外)短时间内生命力极其强大但并不长久

的热门词语!又叫网络雷语)网络热词语"&

*V+ 杨

萍认为!网络流行语是由网民创造或由网民积极

传播的!进而被多数网民认可)接受并使用的语

言"

*%+ 南京大学孙洁)樊启迪)巢乃鹏运用文献分

析法和案例分析法!比较了网络流行语)网络通用

语和网络语言的差异"

*F+

总体来看!目前对网络流行语定义的基础研

究还不多!研究者从自身专业角度和关注视角得

出了对网络流行语某些特征强化的相关定义!较

粗略地描述了网络流行语特征!但总体看还没有

分清网络流行语与网络语言)网络热词的区别!存

在定义模糊)界定不清等缺点!还存在一些分歧亟

待厘清"

"二$网络流行语的类型

由于概念界定不清!甚至把网络语言归入网

络流行语范畴!导致对网络流行语类型划分和特

征把握上众说纷纭" 目前研究中具有代表性的有

以下几种说法" 谢亚军认为!网络流行语有首字

母缩略)数字谐音)符号语言)汉语谐音词)语码混

合及语义迁移等几种类型*I+

" 伍凌从网络流行

语的构成方式把其划分为语义偏离)语法偏离)借

形赋义三种类型"

*K+ 也有学者根据其产生途径把

网络流行语划分为%社会生活及政治生活变化中

产生的新词&)%旧词语的重新流行&)%外来语词

的使用&和%影视作品)流行歌曲等大众传媒中的

经典语言&等"

*$+ 汤玫英在/网络语言新探0中将

网络流行语分为单纯流行语和格式流行语" 她认

为!以完整的词语形式出现的流行语即为单纯流

行语!如%打酱油& %俯卧撑& %范跑跑& %郭跳跳&

%做人不能太 2DD&等就是此类$以一定的语言格

式出现的流行语即为格式流行语!其来源主要有

走红的网络作品)畅销书籍)风靡的广告语)流行

歌曲)热播电视剧)著名的电影对白等"

*#"+ 这些都

是从语言学角度进行的类型划分"

也有研究者基于传播学视角根据来源把网络

流行语划分为源于方言词语)外来词语)影视文学

作品)网民个性创造和新闻事件等几种类型"

*##+

杨萍认为主要有三种类型#一般网络用语!网民自

创流行甚广的网络俏皮话及与社会公共事件相关

的网络流行语"

*#!+ 还有研究者根据流行语意义指

向的不同!把其分为利益诉求类流行语)情绪宣泄

类流行语)价值追求类流行语"

*#E+

"三$网络流行语的特征

基于不同的学科视角!对网络流行语特征的

概括也有较大差异" 从语言学角度来看!研究者

大多认为网络流行语具有时代性)新奇性)流行

性)简洁性)娱乐性)可复制性)不规范性等特征"

从传播学视角分析!研究者认为其具有语料来源

的广泛性)使用群体的层次性)使用目的的多样

性)传播范围的无界性等特征"

*#V+ 也有研究者认

为流行性和与实践紧密相关是网络流行语的两大

显著特征"

*#%+ 黄碧云认为!从符号学理论来看!网

络流行语具有以下特点#现实性和象征性)隐喻性

和反 讽 色 彩) 衍 生 性 和 推 广 性) 蹿 红 快 和 周

期短"

*#F+

"四$网络流行语生成传播机制

这类议题在目前研究中占有较大比重" 从新

认知语用学角度!杨青认为网络流行语!是一个认

知语用现象!它是交际者对典型语用场合的知识

的运用!与人们的认知紧密相连"

*#I+ 伍文忠运用

%沉默的螺旋&理论分析!认为新媒体作用)受众

影响以及语境关联的推动三个方面对网络流行语

的形成起到了重要作用"

*#K+ 中国传媒大学方毅华

等认为!网络流行语源于社会生活的变迁!其成因

$
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有社会经济背景)社会文化因素和社会心理因素!

其中社会心理包括网民的从众心理)逆反心理)求

变心理和求异心理等" 网络流行语与网民从众从

优的群体意识!性别地域等社会因素!从众心理)

压力宣泄心理)语言游戏心理)尚简求快心理)猎

奇求新心理和委婉含蓄心理等心理因素紧密相

关"

*#$+ 刘国强等认为!公共言论空间的匮乏和当

代中国以后现代为精神标签的文化表征是网络流

行语产生的最主要原因"

*!"+

"五$网络流行语产生的社会心理

这类议题主要围绕社会学与心理学的视角进

行研究!认为网络流行语见证了社会变迁!反映了

变迁过程中人们的社会心态" 大多数研究者认

为!网络流行语反映出网民的自我实现心理)从众

心理)求新求异心理)质疑批判心理)娱乐消遣心

理)宣泄释放心理等" 王清杰在/网络流行语的

文化生态与社会心理分析0一文中提出!网络流

行语是在迎合颠覆传统)求新求奇)减压宣泄)彰

显个性的心理诉求中得以产生和盛行的"

*!#+ 祖明

远在/网络流行语背后的话语表达111以%俯卧

撑&)%躲猫猫&等为例0中提出!网络流行语往往

与具体的社会事件有关! 这些事件的特点都是官

方的解释中另有隐情!信息公开的程度不高!网络

流行语是社会不满情绪的宣泄"

*!!+ 黄海波认为!

以新颖性和幽默性为主要特征的娱乐心理)追求

时尚的心理)随波逐流的从众心理)寻找刺激的求

新心理)打破世俗的逆反心理是网络流行语形成

的心理动因"

*!E+

"六$网络流行语使用行为

研究网络流行语的使用人群)使用环境)使用

行为等是研究网络流行语传播范围)社会影响等

的不可忽略的一个研究内容!但目前这类成果极

少" 杨明刚)陈韵超)顾明毅等研究者采用配额样

本随机抽样的方法调查了上海 #E 所高校 # E""

位大学生!对高校大学生网络使用行为)网络流行

语熟悉程度和对网络流行语的态度等内容进行调

查后得出结论#大学生群体对于网络流行语作为

一种新生事物而持温和的包容态度!选择略有使

用和会使用网络流行语的受访者达到 %#)$_!

KV)E_的受访者认为网络流行语具有娱乐性!认

可网络流行语创造性的达到 FE_!有近半数大学

生认 同 社 会 事 件 派 生 网 络 流 行 语 的 社 会 责

任感"

*!V+

"七$网络流行语的社会功能与影响

网络流行语这种特殊的社会现象!针对其功

能与影响研究者有以下代表性观点" 方毅华等人

认为!网络流行语具有适应网络传播特性)彰显草

根文化)引发社会思考等正效应!同时具有形成网

络语言暴力)影响语言规范化等负效应"

*!%+ 甘露

在/热点新闻事件中产生的网络流行语的影响0

一文中分析了网络流行语对社会和语言文化的影

响!认为其加速了新闻事件的传播速度!推动了新

闻事件的发展和信息公开!发挥了舆论监督作用$

在语言文化方面!活跃了民间语文生活!影响语言

文化 发 展 方 向! 容 易 给 部 分 人 群 造 成 理 解 障

碍"

*!F+ 盛若菁认为网络流行语具有树异于人的先

锋意识!反映了多元文化之间的接触和社会心理

的表达诉求!对个体社会化存在着正面和负面的

影响"

*!I+

"八$网络流行语中的舆情

这类研究主要从传统舆论学研究的视角!将

网络流行语生成和传播中网民的意见情绪表达等

同于社会舆论的表达!往往以个案为主!在对个案

剖析的过程中分析网络舆论生成规律!但其中分

析到的网络流行语折射的社会问题值得关注" 天

津社科院舆情研究所姜胜洪以 !""$ 年度网络流

行语为例!认为网络流行语不仅描绘出人们内心

深处的%权利焦虑&!而且流露出网民对公权的质

疑和讽刺!以及对关乎公共利益的真相的期盼和

渴求"

*!K+ 笔者在/理解网络文化0一书中提出!网

络流行语的产生具有深层社会原因!它是深层的

社会矛盾)社会问题和社会情绪在网络上的反映!

反映了社会转型期矛盾激化)弱势群体权利保护

不足)政府公信力不足)核心价值缺失)释压渠道

不足等问题"

"九$网络流行语的控制

网络社会控制内容主要包括两个方面#一是

网络)网络社会运行条件和环境的安全-技术控

制)信息源控制.$二是对人与人在网络社会中的

相互关系和需要-包含虚拟的需求.的控制"

关于网络流行语的社会控制研究!侧重于两

个方面#一是从语言学角度!肯定网络流行语的语

"#
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义创新和形式创新!肯定对于丰富语言和表达方

式的重要意义!同时因其不规范对汉语的健康发

展带来不利提出引导和规范" 当然也有学者认为

语言有自净化能力!不必强制规范" 二是从社会

学)政治学等角度!基于网络流行语对社会管理带

来的正负面影响进行分析" 姜胜洪认为!首先要

关注网络流行语中反映的民生!切实解决收入分

配不公$其次!坚持公开)公平)公正)透明原则!提

高政府公信力" 北京邮电大学刘德良教授认为!

%网络流行语对于培养公民的民主法制意识是大

有裨 益 的! 也 是 培 养 公 民 素 养 的 一 种 较 好 方

式"&

*!$+也有研究者认为!网络流行语使得社会生

活景观)政治图景的规约性特征式微!在悄无声息

中颠覆了人们对美丑)善恶)荣辱)是非的区分!因

此对它监测)引导)控制是必要的)合理的"

*E"+

四%社会学视角下的未来研究展望

根据对相关研究文章的梳理!笔者发现学术

界对网络流行语的研究已经有不少的积累!研究

议题比较多元!涉及网络流行语的很多方面!但总

体来说由于网络流行语更新快!动态性强!研究不

够聚焦!重点不突出!还不够深入!不成体系!未来

的研究还有很大的拓展空间" 童星关于网络社会

交往研究)谢俊贵关于信息化转型中的社会分化

研究)戚功关于网络社会对现实社会的%重塑和

再造&研究等成果等网络流行语研究有重要参考

意义" 同时!杜尔克姆)马林诺斯基功能论的文化

社会学观点和 L)])米德心理论的文化社会学观

点等对网络流行语研究也可提供重要借鉴"

"一$网络流行语定义及分类问题

网络流行语是一种特殊的网络语言!这点基

本形成共识!但这不是一个严谨的概念" 概念的

内涵和外延如何界定!就涉及两种逻辑方法#明确

内涵的逻辑方法是定义!明确外延的逻辑方法是

分类" 笔者以为!按照%属加种差&的方法来下定

义!如何在空间属性)时间属性和表现形式等维度

上找出%种差&非常关键" 在分类上!语言学从语

音)词汇)语法等方面作为分类基准!但社会学不

能忽略%人&的存在不能忽略使用网络流行语族

群的存在!言语共同体理论是分析界定网络流行

语外延的重要工具"

"二$网络流行语生成传播机制

网络流行语的形成与传播!有其偶然性!也有

其必然性" 网络社会具有虚拟性)去等级性等特

征!并与现实社会存在着特定的互动关系" 这种

特征和关系的存在!将直接对网络流行语的生成

产生影响" 网络流行语作为一种社会符号文化!

类型各不相同!其生成原因也有差异" 网络符号

的空间系统特性)社会转型环境)网络社会群体作

用)网络社会文化影响!以及网民的年龄结构)社

会身份)社会心理)社会态度)文化结构对网络流

行语的生成)传播有着重要关联" 如何以一种有

社会学意义的方式对这些生成传播原因进行归类

和概括!将这些原因放入一个可接受的框架中!是

未来研究可以拓展的方面"

"三$网络流行语的社会功能

从功能主义的角度来看!每一种社会现象的

背后都包含着两个方面#根据该社会现象影响的

积极性来看!可以分为正面积极的影响和反面消

极的影响!分别简称正功能和负功能$根据影响的

表现形式来看可以分为显功能和潜功能!即显在

的已经表现出来的和潜在的未预知的功能" 网络

流行语对网络社会)现实社会的影响及对网民公

民意识和行为的影响等客观社会后果!网络流行

语在舆论监督)民意表达)推进民主)安全阀作用

等方面的正功能以及对社会稳定影响方面的负功

能!网络话语阶层结构与中国社会阶层结构是否

协调!网络流行语能否体现出网络社会新权力和

新权威等!如何比较全面地考察网络流行语的客

观后果!这些都值得深入研究"

"四$网络流行语折射的社会问题及控制

语言与人)社会不可分割!网络流行语也是如

此" 不容否认!目前我国存在着城乡差距)贫富差

距)文化和教育差距!社会发展与经济发展不同

步!网络流行语的不断涌现与社会转型期存在的

社会问题是否相关!与转型期人们的社会心态是

一种什么关系!网络流行语的存在与现实社会表

达机制和话语权的分配有多大相关度!这些还需

要运用量化分析和内容分析的方法进行深入研

究" 同时!怎样促进表达渠道畅通和社会走向公

平公正!减少网络流行语对社会发展的消极功能!

从而发挥积极功能!有效治理虚拟社会!这些都亟

待研究"
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