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韩国三星的知识产权战略及启示
+++以三星与苹果&专利战'为视角!

翁莉罛

"福建师范大学 法学院#福建 福州 $%"""I$

摘C要!在&机器人苹果'这一具有革命性手机产品面前#三星并未像诺基亚和 \72等手

机制造企业受到重创% 相反#通过实施有效的知识产权战略和优越的市场营销#三星超过苹果

成为全球销售最多手机的品牌产品% 在这场专利战中除了大胆采取紧追政策#应对和主动提

起专利诉讼外#三星领先水平的专利储备和研发技术也是三星在这场战争中不败的重要基础%

本文试图总结三星在与苹果专利战争中的知识产权战略#归纳值得中国企业参考和借鉴的

经验%
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CC一%企业技术和市场的竞争实质是知

识产权的竞争

众所周知的苹果和三星的专利大战从去年 L

月份开始!由苹果率先出击!在美国提起诉讼!状

告三星]/0/X9第一代手机和平板电脑产品涉嫌

侵犯该公司的 6a3+.8及 6a/: 产品的专利权和商

标权" 针对苹果的指控!三星也不甘示弱!进行反

击!诉讼称 6a/:'6a3+.8抄袭了该公司持有的专

利" 两家通讯产品生产巨头的专利大战日趋白热

化!双方间的诉讼此刻还在进行!据不完全统计!

+专利大战,蔓延至北美'欧洲'澳洲与亚洲等四

大洲!在美国!荷兰!德国!英国!澳大利亚!韩国!

日本等地双方的专利诉讼近 %" 场"

针对美国诉讼审判!有专家分析虽然三星赔

偿 #")% 亿元!但是这并不意味它输了!相反此后

的市场占据份额和销售额增加数据也佐证了这是

个成功的战略" 苹果和三星的这场+世纪大战,

除了是专利战!也是经营战" 即两家企业为了争

夺智能手机和平板电脑全球市场主导权的战争"

在当今商场上!企业之间的竞争形式上是技

术和市场的竞争!而实质上则是知识产权的竞

争.#/

" 这句话在技术日益更替的电子产品行业

尤其如此" 究竟三星与苹果谁抄袭谁!本文无意

争论谁是谁非!只想从三星和苹果的+专利世纪

大战,中分析三星如何在手机市场扭转乾坤实施

其成功的知识产权战略!从中归纳对中国企业有

价值的战略总结"

二%三星企业如何实施知识产权战略

在全球手机行业!乔布斯领导着苹果像打开

了潘多拉盒子!凭借引领时代的工业设计和数以

万计的软件支持!每一代 6a3+.8手机像横空出世
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般引来顾客青睐!苹果公司迅速占据市场!作为新

世纪具有革命性意义的产品!手机市场里有人形

容+机器人苹果,!苹果手机促使手机企业不断探

索自主研发和创新" 谁无法跟上步伐谁就会被淘

汰!曾经雄霸全球手机销量首位 #" 多年的诺基亚

在当前没法避免江河日下的下场" 至于西门子!

多普达等传统著名手机品牌早已经破产了" 在这

场战争!三星手机成为唯一可以与苹果对抗且不

断发展的企业"

"一$以追随型和防御型战略为主导

#)采取追随型战略政策

苹果的 T&? 系统独一无二!专利无法撼动"

但随着工业产品的系统化'集成化程度越来越高!

当今世界已经很难找到不包含其他企业知识产权

零部件的产品" 不同品牌的智能手机趋向相似"

在安卓系统阵营里!三星采取紧紧跟随苹果步伐!

紧跟在苹果后面伺机出击开发产品" 将苹果的专

利技术如界面工业设计'界面运用改进和吸收创

新!开发出结构上改良'性能上更优的新专利技术

或专利产品" 在美国诉讼中苹果公司举证有顾客

把三星的手机当做苹果购买后要求退款来证明三

星侵权!庭审现场三星的律师也无法分辨出三星

和苹果的手机" 的确!从手机产品比较得出!三星

推出的]/0/X9系列手机比其他任何品牌手机更

像苹果" 但也正是 ]/0/X9系列手机使三星在

!"#! 年的后两个季度取得了比苹果更多销售额

的成绩" 而此刻!市场反映三星 ]/0/X9?$ 从性价

比!功能!屏幕大小等都超过苹果同期稍晚上市的

6a3+.8%"

!)围剿式突破!冲出对手专利包围战略

众所周知!苹果公司追求精品!+几十年磨一

剑,手机只产出6a3+.8一个机种!且从6a3+.8$ 代

到现在的 % 代!产品升级和变化几乎不大" 针对

这种情景!三星采取+# l.,围剿苹果!采取高中

低端受众群全面覆盖技术" 依据自己作为全球最

大的平板显示器和存储芯片制造商的基础!三星

拥有先进的研发技术并降低成本!推出新品速度

采取+快,策略!赶在苹果的新品推出之前" 比如

在每场诉讼中被禁售的产品都不影响三星的销

售!因为都有新推出产品取代被禁售的退市产品"

以去年 !"#! 年来说!三星就共推出智能手机近

!" 款" 像]/0/X9系列虽然被指控模仿 6a3+.8!但

三星在产品升级!用户界面技术!功能模块技术等

都有了不断改进" 这种围剿式的快速推出新品防

御战略突破苹果包围圈!与苹果技术抗衡!重点利

用自己的技术优势的战略也使得三星手机销售额

在市场上拥有一片天地" 最近曝光的未上市产品

三星]/0/X92/S8-/则是一款集合平板电脑'数码

相机的手机" 这款手机拥有 !# 倍变焦'!$ SS超

广角镜头!同时具备&T?防抖技术!可通过按钮或

L)K 英寸\h?,R8-208/-̂2h触屏控制变焦.!/

"

$)应对和主动提起专利之争的诉讼

在智能手机差距逐渐缩小的今天!专利斗争

除了是市场之争的经营战!也可以成为企业品牌

推广策略" 早几年!三星与苹果就早有专利斗争!

只是从去年开始双方的专利斗争日益白热化" 除

了对付苹果提起的诉讼!由于苹果在基本专利上

的不足!三星针对此缺陷主动反击!在全球各地对

苹果提起专利侵权诉讼" 虽然苹果一直在诉讼三

星蓄意侵犯苹果专利权!在美国的这场诉讼三星

败诉并赔偿苹果公司 #")% 亿美元!但也因为这场

世纪专利大战!三星和苹果成为全球新闻报道头

条!这会给消费者感觉三星和苹果是同等水平的

竞争对手" 从新闻消息得知!美国加利福尼亚北

部法院做出判决+%韩国&三星没有蓄意侵害%美

国&苹果的专利权,

.$/

" 这个判决对三星而言!证

实了+与第一争!才有机会超越第一," 在这场专

利大战中!三星的这种主动提起专利诉讼的防御

性知识产权战略实施效果在市场销售得到有利反

馈" 去年的销售数据显示三星的市场销售量日益

增长!在中国的智能手机市场!三星也傲居榜首!

并且仍在持续增长"

"二$知识产权开发战略和储备战略

三星在其智能手机中对决苹果并且取得巨大

成功!也依赖于企业的以知识产权为立足之本的

高度战略政策" 没有一直以来的知识产权的开发

和储备!也就没有今天的三星立于不败之地"

#)开发战略

如何立于不败之地!三星综合自己的优势!并

不仅仅是追随模仿!企业也擅长把别人的技术作

!##
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为自身研发技术的创新动力" 另外!三星具有苹

果缺乏的研发技术优势(从元器件到终端的硬件

垂直一体化的开发模式.L/

" 三星拥有智能手机

的许多零组件专利!比如液晶面板!2a=芯片等!

三星都拥有极强的开发能力和专利" 三星在这些

硬件领域加强投入和研发!并且创新力一直走在

前列!这些使得三星在硬件领域对整个智能手机

产业链的渗透力极强" 在软件方面!众所周知!去

年苹果才努力收购 7̂@专利!这之前拥有的专利

是空白" 但三星位于 7̂@专利排行榜第一!数据

显示三星共拥有 K#E 项 7̂@专利!而且三星持有

的 7̂@专利!很多都是关于底层架构的.%/

"

三星虽然无法和苹果手机的革命性智能手机

产品战略利益相比!但它的产业组合和商业模式

结合开发专利战略也促使三星能够开发出自己特

色的产品!例如旗下的智能手机 ]/0/X9D+(8就是

三星平板电脑与智能手机的技术集合!华丽大屏

幕和流畅操作体验!除了手机功能!还能提供给用

户平板电脑的体验" 这些都是其他产品无法比

拟的"

!)基本技术抢先申请知识产权战略

从上个世纪 K" 年代开始!三星开始半导体的

生产并逐渐占领了包括内存芯片等电脑产品的主

流地位" 随着电脑的发展! 2̂h的需求量变大!

由于生产半导体的经验和 2̂h相似!三星也迅速

成为领军的 2̂h生产商" 依靠内存芯片和 2̂h

这两个重要组件!三星开始自己的自主品牌道路!

开发多种以数码为根基的电子产品!比如电脑!手

机!数码相机等" 众所周知!企业间的技术竞争

中!基本技术就是企业的法宝武器!三星在上个世

纪就对自己生产的内存芯片和 2̂h产品抢先申

请专利战略!建立和维持自己在这两个产品领域

的领先地位"

当今市场上一台主流的手机往往会使用以下

三种技术专利(一是基带技术专利!即通信标准所

定义的各项功能!要支持这种通信制式!就得采用

这些基本专利技术.F/

" 二是功能模块技术专利!

即智能手机普遍拥有的功能!比如蓝牙!]a?!拍

照!PTMT等!与基带技术不同的是!功能模块技术

是按需配置!需要依赖内存芯片的量产!三星手机

在这个技术专利上比苹果手机有优势" 三是用户

界面技术专利!包括用户操作界面!方法!工业设

计!大家都知道6a3+.8的创新划时代意义就在于

这个技术专利上的独创性" 从上述分析可以看出

三星因为基本技术抢先申请知识产权战略!在前

两个技术专利中占据优势" 在三星和苹果这场世

纪专利战争中!苹果知道自己在前两个技术专利

方面的劣势!从用户界面技术专利上如+放大缩

小,专利和+迅速扳回,专利控告三星侵权!三星

也不甘示弱!从基本专利对苹果提起诉讼"

$)外围配套技术及时申请知识产权的战略

三星在传统的半导体和 2̂h的基础上!构建

了以数码为根基的电子产品配件的纵向生产策略

来发展自己品牌" 在手机领域!围绕自己的基本

专利技术!三星也积极开发与之配套的外围技术!

比如三星的半导体和 2̂h生产水平高超!三星在

新推的]/0/X9系列手机上不断从屏幕显示和手

机大小做文章!并及时申请专利" 苹果的 T?&系

统和产品界面深受消费者喜欢!三星在一定程度

上模仿并加以改造!在安卓系统上开发自己的用

户界面技术专利" 眼下三星 ]/0/X9?$ 备受消费

者喜欢!其中一个重要原因在于三星为这款手机

配置了专用拍照镜头包括只有单反相机才能拥有

的如广角'微距'鱼眼等各式各样镜头"

三%对中国企业的启示

"一$建立完备的知识产权战略

从这场+世纪专利,之战中凸显三星和苹果

在专利上都有自己的劣势和优势" 基本通信专利

一直是苹果的短板!比如 !"#! 年前苹果没有任何

关于 7̂@的专利.I/

!而三星则是世界上拥有 7̂@

的专利最多的企业" $]时代!苹果手机如果想支

持 7̂@技术!都绕不开三星的专利" 反之!三星

吃亏在它对外观专利和操作系统专利的忽视!当

然这也是苹果的优势所在!所以苹果提起对三星

的诉讼!都是在用户界面操作系统上外观'小设计

的细节专利之争"

国内企业也一直是+重发明!轻外观或实用

新型,战略思路" 一个企业的知识产权类型多样

全面不仅是这个企业的实力体现!也是确保企业

在市场中不败地位的条件" 所以中国企业要在这

$##
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两家企业的专利之战中汲取两家的教训!努力推

进企业专利的全面发展!建立完备和完善的知识

产权战略"

"二$重视知识产权的储备战略

如上所述!从目前苹果三星专利战诉讼分布

地看!蔓延至北美'欧洲'澳洲与亚洲等四大洲!在

美国!荷兰!德国!英国!澳大利亚!韩国!日本等地

双方的专利诉讼近 %" 场" 除了诉讼!双方也加强

在自己想占据的市场所在国申请专利" 根据资

料!截至 !"#! 年 K 月底!苹果在中国的专利申请

总量达 ##"F 件!三星的专利申请总量则达

$#LF" 件.K/

"

在这样一个全球技术高度集成化的发展时

代!对中国企业而言!不能只是随波逐流!人云亦

云!制造+山寨产品,的发展道路" 企业应该加强

自身的研发创新能力!就像几年前!三星瞄准 7̂@

第四代移动通讯技术!申请全球第一的专利!三星

前瞻性的知识产权开发和储备战略为其在这场战

争中取得胜利奠定基础" 在当前技术经济时代!

知识产权的全球性储备是全球市场拓展的基础!

没有相应的知识产权匹配度!也就无法发展" 知

识产权的储备战略的布局实质就是研发和储备前

瞻性技术" 中国企业应该抓住这样一个通讯时代

格局转变的时机!包括智能手机结合物联网!云计

算在内的很多全球范围内关注的技术热点!以及

尚未被关注的未来技术点!做到先知先觉!找到前

瞻性技术!进行自主研发和知识产权储备!扩大自

己的专利全球网络!让企业真正走向世界"

"三$构建有序的标准体系战略

虽然通讯产品尤其是智能手机越来越同质化

但用户界面此刻还是企业间专利争夺的舞台!并

且因为研发人员注重消费者的日常生活使用习惯

使这舞台具有无穷的技术空间" 无论是 !]时代

到 $]时代!还是现在的 7̂@技术时代!国内企业

会发现自己在奋力追赶的同时!国外行业领先者

总是开辟了新的战场!游戏规则全部重新设定!这

就是国际技术标准化的竞争"

用户界面技术专利三星赢不了苹果!但是在

基带技术专利和功能模块专利方面三星有很优势

的话语权" 三星拥有全世界最多的 7̂@技术专

利" 而功能模块专利方面虽然不是如基带技术专

利那般分散在不同企业之间!可是由于其受制于

芯片的生产!而三星是全球最大的芯片生产商!所

以三星在专利许可方面拥有优势"

知识经济的到来!除了研发储备知识产权外!

企业如何运用也是挑战" 参与制定或主导有利于

自己的标准!维护有利于企业发展的标准秩序!加

强自己的竞争" 当前国际技术标准体系中!多是

技术领先的发达国家在唱主角" 像三星和苹果公

司这种跨全球企业!将专利和标准捆绑是市场策

略" 总之!专利标准化是一个企业长远发展的战

略之路" 我国的手机企业一直以来都是靠模仿和

抄袭生存" 这样的企业是不可能发展强壮成国际

企业的!涉及的技术只要有知识产权纠纷!在企业

发展后随时有可能被竞争对手点燃纠纷而前功尽

弃" 有这么一句话(+有创造无创新'有创新无专

利'有专利无标准'有标准无应用,都不是真正的

自主创新.E/

" 国内企业要想如行业领先者那般

抢占市场有利位置!必须强大争取标准制定话

语权"

"四$注重将技术创新成果转化为生产力

从苹果和三星的手机在市场上的竞争来看!

两家企业都注重将技术创新转化为生产力" 技术

领先并不意味着市场领先!同样领先创新也不一

定就能够占据市场" 这一点中国企业有很多创新

失败的教训" 比如+一机两卡,是国内企业想出

来的创意!可是由于没有将其转化为生产力和实

际利润!眼下这个创新技术已被三星等国外企业

模仿并投入生产" 而一项技术一旦投入市场成为

主流!其覆盖的专利也便是进攻和防御的强有力

武器!+一机两卡,创意由于未及时转化为生产力

而没有为国内企业创造利润" 三星能够快速地在

市场上发布新产品!也在于它娴熟地将满足消费

者需求的创新转化为实际价值和利润的制造本

领!在集合自己企业优越的营销能力和服务!最终

占据了全球手机市场的半壁江山"

四%结语

即使近年来!像联想'华为等公司开始注重以

知识产权为立足之本!并取得一定的成功!但是对

比整个国内企业!这类企业数量是少之又少" 从
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企业角度说!如何有效应用和实施知识产权战略

发展壮大企业$从学术界说!知识产权战略的研究

和应用都任重而道远"
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